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BUYUKCEKMECE REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

Biz Biiyiikgekmece Ilcesi Psikososyal Koruma, Onleme Ve Krize Miidahale Ekibi olarak
travma/kriz durumunda (akut donemde) olayin yasandigi 0 ilk an neleri nasil yapmaliyiz ‘a
cevap olusturacak bir ¢alisma yaptik.

Evet, o ilk an ¢ok bildigimiz durumlar1 bile hatirlayamayabiliriz. Iste kriz aninda ilk
etapta bize yol gosterecek tiim travma tiirlerine iligskin kontrol listeleri olusturduk. Ekip
bagkani, basin sorumlusu vb. Uyelerin kullanacag: yol gosterici listeler giincel kaynaklardan
yararlanarak hazirlanmistir.

Kontrol listelerindeki her bir madde; yasanan olayin, kiiltiirel yapilarin, 6grencilerin yas
ve gelisim donemlerine gore degisiklik gosterecektir. Her bir madde o anki duruma birebir
uygun olmayabilir. Olaya gore farklilik gosterir. Yasanan olayin 6zellik ve 6zgiinliigiine,
etkilenen kisilerin durumlarina goére degisiklik gosterir.

Onemli noktalardan biri Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlar:
basta gizlilik ilkesi olmak tizere etik kurallara uygun bir sekilde tutulmasi ve muhafaza
edilmesidir. Diger taraftan yardim sunan ruh sagligi ¢alisan1 ya da ekip tiyelerinden birisinin
yasanan olaydan etkilenmis olma ihtimali de ¢ok yiiksektir. Boyle bir durumda destek gruplari
olusturmak ve bu gruplardan yardim almak lazim.

Okullarda yasanan intihar, cinsel istismar ve ihmal olaylarinda oldukg¢a hassas ve dikkatli
olmakta fayda var. Kisilerin mahremiyetleri &nem verilmeli. Ikinci travmalarin yaganmasi
engellenmelidir.

Biz yetiskinleri en ¢ok zorlayan travma tiirlerinden biri olan 6liimiin ¢ocuklara
aciklanmasi ve yas siirecinin nasil islemesi gerektigi ile ilgili ¢ocuklarla nasil iletisim
kurulacagidir. Bu duruma iliskin 6gretmen ve ailelerin nasil iletisim kurmasina yonelik
oneriler ekiplere 151k tutacaktir.

Kriz siirecinde( akut donemde) ilk dort giin siirecin nasil yonetilecegi ve bu siirecte
kullanilacak giincel formlar eklenmistir.

Bu calismadan yararlanacak Rehber Ogretmen/ Psikolojik Danismanlara, okul/ilge
ekiplerine kolayliklar dilerim...

Hayrullah CAN
RAM MUDURU
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PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKiP BASKANI KONTROL

LISTESi
ILCE OKUL TARIH
NO | KONTROL LISTESI YAPILDI | YAPILMADI
(aciklama)

1 Ekip baskan1 Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin hizli
bir sekilde toplanmasini sagladi.

2 Olayin okulda ger¢eklesmesi durumunda, olay yerini giivenlik cemberine ald1.

3 Olay ders saatinde gerceklestiyse, olayin igerigine gore gerekli onlemler alinarak
Ogrencilerin olay yerini gérmemesi sagladi.

4 Biitiin 6grencilerin ve personelin fiziki giivenligi saglandi.

5 Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi icinden daha énceden
belirlenen giivenlik, miidahale, ¢evre ile irtibat, cenaze, medya paylasimi
sorumlularinin goreve baglamalari saglandi.

6 Thtiyaca gore polis ve/veya ambulans ( gerekli durumlarda) ¢agirild:

7 Olay hakkinda ilgili iist kurumlarin, mevcut durum ve yapilacaklarla ilgili
bilgilendirilmesi saglandi.

8 Olay hakkinda( gerekli durumlarda) 6gretmenlere, okul personeline ve velilere —
varsa- mesaj sistemi tizerinden kisa, net ve dogru bir bilgilendirme yapildi.
(istismar durumlari haric)

9 Olaym igerigine gore gerekirse giivenlik a¢isindan dgrencilerin, velilerin
gozetiminde okuldan ayrilmalar1 saglandi. ( Burada ikinci derecede yakin akraba
iletisim bilgilerinin de olmasi 6nemlidir.)

10 Bilgi kirliligine yol agmamak i¢in en kisa siirede, tiim okul personeline olayla ilgili
net ve dogru bilgi verildi.

11 | Gerekli durumlarda 6grenci bilgi notu hazirland1 ve dagitimi saglandi.

12 | Olay giinii okula gelmemis 6grenciler tespit edildi. Bireysel bilgilendirme ve
miidahale yapildi.

13 | Gorevlerini siirdliiremeyecek durumda olan, etkilenmislik diizeyi yiiksek 6 gretmen
ve personel belirlendi ve gerekli yardimi almalari saglandi.

14 | Ogretmen bilgi notunun ( gerekli durumlarda) hazirlandi ve dagitin saglandi.

15 | Veli bilgilendirme mektubunun ( gerekli durumlarda) hazirlandi ve dagitimi
saglandi.

16 | Oprencilerin ve personelin etkilenme diizeyleri gézlemlemek ve bireysel miidahale
gerekenleri tespit edildi ve ilgili yerlere yonlendirildi.

17 Gorevli 6gretmenlerin derslerinin bos gegmemesi igin gerekli diizenlemeler yapildi.

18 | Miidahaleler 6ncesinde krize miidahale ekibinin ¢aligma ortaminda ve rehberlik
servisinde gerekli fiziksel diizenlemeler yapildi.

19 Krize miidahale ekibinin ¢alismalarini kolaylastirmak iizere ihtiyaglarinin temin
edilmesini saglandi.

20 | Okul/ilge ekibinin destege ihtiya¢ duydu ve (EK -2 destek talep formunu ) il/ilge
ekiplerinden destek istendi.

21 Okulda rutin igleyise miimkiin oldugunca ¢abuk doniilmesi ve normal miifredata
devam edilmesi saglandi.

22 | Gerekli formlar EK-1 ,EK-3, EK -4 dolduruldu.

23 | Krize Miidahale Ekibinin giin sonunda yapacagi paylagim ve degerlendirme
toplantilar1 planlandi (Bu siire¢ kriz durumu sona erene kadar devam etmelidir.)

24 | Giin sonunda Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ile
paylasim ve degerlendirme toplantisi yapildi.

25 | Bireylerin kisilik haklarinin korunmasina 6zen gostererek kamuoyu bilgilendirme
notu hazirlandi

26 | Travma/kriz durumundan etkilenen bireylerin kayitlar: gizlilik ilkesi ve etik

kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.
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GUVENLIKTEN SORUMLU EKIiP UYESININ KONTROL LIiSTESI

okul psikolojik danigsmaniyla konusmasi igin yonlendirildi.

ILCE OKUL TARIH
NO | KONTROL LiSTESI YAPILDI | YAPILMADI
( aciklama)
1. Olay giinii okul giris-¢ikis ve ders saatlerinde esneklik olabilir ancak
sonraki giinlerde ¢aligma saatlerinin diizenli olmasini saglayin.
2. Okuldan erken ayrilmak isteyen 6grencilerin prosediirleri takip ettiginden
emin olun.
3. Okula giren-¢ikan kisileri takip etmesi ve basin mensuplarini uzakta tutmasi
icin okul giivenlik gorevlisini bilgilendirin.
4. Belirli zorluklar yasadigini gozlemlediginiz 6grencilere dikkat edildi ve
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MEDYA iLE ILETiSIMDEN SORUMLU EKIiP UYESININ KONTROL LiSTESI

ILCE OKUL TARIH
NO KONTROL LISTESI YAPILDI | YAPILMADI
(aciklama)
1. Medya ile bilgi paylasiminin tek kisi (okul miidiirii) tarafindan
yiiriitiilmesini saglandi.™
2. Okul rehber 6gretmeni/psikolojik danismaniyla birlikte
hazirlanan metinde detay igermeyen, olay hakkinda kisa
bilgilendirme yapildi. (Olay1 anlasilabilir ancak genel
hatlariyla anlatin, gereksiz detaylara girmeyin).
3. Okul tarafindan planlanan, yliriitiilen ¢caligsmalar hakkinda
bilgi verildi.
5. Olay1 anlatirken kisilerin kisisel bilgilerinin gereksiz yere
paylagilmamasini saglandi.
6 Bireylerin kisilik haklarinin korunmasina 6zen gostererek
kamuoyu bilgilendirme notu hazirland1
7 Heniiz bilgi edinilmemis konular i¢in “heniiz bu konuda bilgi
sahibi degiliz, sahip oldugumuz bilgileri sizinle paylagsmaya
devam edecegiz” seklinde aciklama yapildi.
8 Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylerin kayitlari

gizlilik ilkesi ve etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve
muhafaza edildi.

*NOT: Gerek duyulmasi halinde basina, yasanan olayla ( istismar durumu haric) ilgili,
bolgedeki miilki amir ya da gorevlendirdigi yetkili bir kisi bilgi verir.
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DOGAL AFET (deprem, yangin vb.) DURUMU

ILCE OKUL TARIH
NO | KONTROL LiSTESI YAPILDI YAPILMADI
( Aciklama)

DEPREM

1 Ekip baskan1 Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
hizli bir sekilde toplandi.

2 Sallant1 sona erdikten sonra deprem aninda devreye giren alarmui kapatild,
mikrofondan okulun derhal bosaltilmasi i¢in anons yapildi.

3 Okulun tiim kapilar1 derhal agildi.

4 Biitiin dgrencilerin ve personelin fiziki giivenligi saglandi.

5 Okul iginde tiim 6gretmen ve personele doniik gorev dagilimlar: yapildi.

6 Ogrenciler okul binasindan miimkiin oldugunca uzakta tutuldu.

7 Acil miidahale igin ilgili kisi ve kurumlarla baglant1 kuruldu. (emniyet,
itfaiye, ambulans, hastane, veli vb.),

8 Okul i¢inde gerekli iletisimin siirekliligi sagland1.( toplantilar, yazili
duyurular vb. yoluyla)

9 Okulun tamamen bosaltilip bosaltilmayacagina karar verildi.

10 Okul birimlerinin ve okula girig-¢ikiglarin kontrolii saglandi.

11 Deprem sonrasinda ihtiyaclar dogrultusunda dgrenci, 6gretmen ve velilere
TSSB ile ilgili ¢alisma yapildi.

12 Olaydan birinci derece etkilenen 6grencilerin aileleri ile baglanti kuruldu.

13 Yapilacaklar hakkinda ailenin onay1 alind1 ve igbirligi yapildi.

14 Bireylerin kisgilik haklarinin korunmasina 6zen gostererek kamuoyu
bilgilendirme notu hazirland:

15 Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylerin kayitlari gizlilik ilkesi ve
etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.

16 Normal aile, toplumsal, is ve okul rollerini kaldiklar1 yerden devam
etmelerini kolaylastirmaya ve desteklemeye ¢aligildi.

17 Olayin ardindan olabildigince ¢abuk bir sekilde ¢ocugun olagan yasamina
donmesi i¢in ailelerin, okulun gerekeni yapmasi saglandi

YANGIN

1 Ekip baskan1 Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
hizl1 bir sekilde toplandi.

2 Itfaiye, saglik ekipleri ve il EKibi’ne olayla ilgili bilgi verildi.

3 Binanin hizla bosaltilmasi yoniinde anons yapildi.

4 Binanin hizla bosaltilmasi i¢in okulun tiim kapilarinit agildu.

5 Elektrik ve gaz baglantilar kesildi.

6 Yanginda kurtarilacak evraklarin acilen tahliye edilmesini saglandi.

7 Bina tamamen bosaltildi.

8 Bina bosaltildiktan sonra 6grencileri listeden tek tek kontrol edildi.

9 Yangin sonrasinda ihtiyaglar dogrultusunda 6grenci, 6gretmen ve velilere
TSSB ile ilgili calisma yapildi.

10 Olaydan birinci derece etkilenen 6grencilerin aileleri ile baglanti kuruldu.

11 Yapilacaklar hakkinda ailenin onay1 alind1 ve igbirligi yapildi.

12 Bireylerin kisilik haklarinin korunmasina 6zen gostererek kamuoyu
bilgilendirme notu hazirlandi

13 Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylerin kayitlar gizlilik ilkesi ve
etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.

14 Olayin ardindan olabildigince ¢abuk bir sekilde cocugun olagan yasamina
dénmesi i¢in ailelerin, okulun gerekeni yapmasi saglandi

15 Normal aile, toplumsal is ve okul rollerini kaldiklar1 yerden devam
etmelerini kolaylastirmaya ve desteklemeye calisildi.
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IHMAL ve iISTISMAR DURUMU

ILCE OKUL

TARIH

NO

KONTROL LIiSTESI

YAPILDI | YAPILMADI
(aciklama)

Olaym gizliliginin saglanmas1 agisindan ortamin kalabalik olmamas1
saglandi. (Olayla ilgisi olmayan 6gretmen, 6grenci vs. uzaklastirilir.)

Olay1 yasayan 0grenci sessiz sakin bir yere miimkiinse rehber
Ogretmen/psikolojik danigman odasina alindi.

Oncelikle 6grencinin rahatlamasi saglandi. (Aglama krizi, sinir krizi,
siddetli nefes zorluklar1 vb. varsa sakinlestirilmeli) gerek duyulmasi
halinde saglik ekibi arandi.

Ogrencinin olayin iizerinden ilk 72 saat i¢inde temizlenmemesi gerektigi
bilgisi verildi ( banyo yapmamasi, kiyafetlerini yikamamasi vb.)

Rahatlamasi ve sakinlesmesi saglandiktan sonra kendimizi tanitip (eger
okulunda rehber 6gretmen/psikolojik danisman yoksa) sadece senin
yanindayim, anlatmak istersen seni dinlemek igin buradayim bilgisi
verildi. rahatsiz edebilecek hicbir soru sorulmadi.

Ogrenci sakinken ve kendini daha rahat hissettiginin anlasilmasi iizerine
bilgilendirme yapildi. "Emniyette senden bize anlattiklarin1 anlatman
istenecek, saglik kontrolii olacak, sana orada psikologlar eslik edecek vs."
gibi siireci netlestiren adimlar anlatildi.

Ailesinin tepkilerinden korkmasi durumunda "Bizler, okul idaresi .....
kisiler bu siiregte yanindayiz. Ailenle goriismeleri de yapacagiz, ailenin
destek olmasi i¢in gereken seyleri yapacagiz." gibi agiklamalar yapildi.

Ogrencinin okulunda varsa kendi rehber 6gretmen/psikolojik danigmani
yoksa krize miidahale ekibinden bir uzmanla (rehber 6gretmen/psikolojik
danigman) yalniz kalmasi saglandi.

Olay1 6grenciden ilk duyan kisi ile gériisme yapildi ve goriisme tutanak
altina alindi.

10

Istismar durumunu disarda yasadiysa, aile okula cagirildi ve bilgilendirme
uzman tarafindan yapildi. Es zamanli olarak kolluk kuvveti de
bilgilendirildi.

11

Istismar durumu aile icerisinde gerceklesmis ise aile bilgilendirilmeden
direk kolluk kuvvetleriyle (emniyet, savcilik) irtibata gegcildi.

12

Emniyetten gelen polislerin sivil kiyafetli olmasi, resmi aragla gelmemesi
hususlaria 6zen gosterilesi i¢in kolluk kuvvetleri bilgilendirildi.

13

Ogrencinin giivenebilecegi ailesi ya da (istismarci aileden biriyse)
Ogretmeni polis aracina gidene kadar eslik etmesi saglandi.

14

Ogrenciden ya da 6grencinin olay1 anlattig1 kisiden alman tiim bilgilerin
emniyete eksiksiz anlatilmasina dikkat edildi.

15

Istismar durumunda 6ncelik, 6grenci mahremiyetini korumaktir. Bu
sebeple gizlilik ilkesi ¢ercevesinde hareket edildi.
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16 | Istismara ugrayan ¢ocugun giivenligi (okulda gergeklesmis ise) saglandi,
istismar ortamindan ve istismarcidan uzaklastirildi.
17 | Cocuk, aile iiyelerinden biri tarafindan istismara ugramis ise, Sosyal

Politikalar Il Miidiirliigii ile iletisim kurularak gerekli islemler baslatildi.

18

Bildiriminden sonra istismara ugradigi evde kalmamasi ( istismarda
bulunan aile {iyelerinden biri ise) saglandi.

19 | Cocuktan alinan bilgi dogrultusunda okulun bulundugu bélgedeki Cocuk
Sube Miidiirliigii/ Polis Merkezi/ Cocuk izlem Merkezi(CIM)/Cumhuriyet
Savciligina bildirim yapildi.

20 | Cocugun istismara iliskin verdigi beyaninin (istismar durumlarinda

ogrenciden alinan bilgiler, herhangi bir kanit sunmak zorunda olmadan
bildirimde kullanilabilir). dogrulugu sorgulanmadi.

21 | Cocuklarm aileleri, okula gériismeye ayni anda cagrilmad.(Istismar
okulda ve 6grenciler arasinda ger¢eklesmis ise)
22 | Istismara ugrayan dgrenci kadar istismarci da korunmali ve giivenligi
saglandi.
23 | Ogrenci ya da dgrencilerin mahremiyetine ve olayin gizliligine dikkat
edildi.
24 | Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylerin kayitlari gizlilik ilkesi ve

etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.
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OLUM VE YAS TRAVMASI
ILCE OKUL TARIH
NO KONTROL LISTESI YAPILDI | YAPILMADI
(aciklama)

1 Oliim durumunda taziyelerinizi sunmak, cenaze téreninin detaylarini grenmek, okulun
yapabileceklerini ve diger 6grencilere hangi bilgilerin verilecegini sormak iizere vefat
eden 6grencinin ailesi ile iletigsime gegildi?

2 Velilere bilgi ( gerek duyulmasi halinde) mesaji atildi.

3 Velinin ad1 mesaj sisteminden, 6grencinin adi sinif listelerinden ¢ikarildi.

4 Oliim olayinin yasandiginda bilgilendirme, tiim 6grenciler ayn1 zamanda (yurtlarda ya
da okulda ilk ders saatlerinde) yapild.

5 Olay1n ertesi giinil yapilacak sabah toreninde okul idaresi, dliimle ilgili duygularini
basit ve diger 6grencilerin duygu diinyasini dikkate alarak ifade etti.

6 Haberin dogrulugu kontrol edilerek, detaylar1 6grenildi. Ogrencilere olay hakkinda
basit, net ve dogru bilgi verildi.

7 Ogrencilerin 6len arkadaslari igin okulun bir béliimiinde anma amagli kse
olusturmasina ya da anma toreni yapmasina izin verildi.

8 Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ve psikolojik danigman is
birligi ile 6len 6grencinin yakin arkadaslar1 ya da etkilenme diizeyi yiiksek 6grenciler
icin ilk 24 saat iginde acil destek plani olusturuldu.

9 Oliim nedeni intihar ise “anma kdsesi” ya da “am defteri” olusturulmamali ancak
6grenciler tarafindan bu konuda gelen yogun talepler var ise 3 giinii gegmeyecek
bigimde 6grencilerin duygularini yazih olarak ifade etmelerine (mektup vb.) olanak
sagland1.

10 Intihar eden 6grencinin cenaze tdrenine katilmak isteyen dgrencilere ancak velileri ile
birlikte torene katilabilecekleri agiklandi.

11 Oliim nedeni intihar ise, intiharm kahramanca, 6zendirici ve model alinabilecek bir
davranig gibi gdsterilmemesi i¢in dnlemler alindi.

12 | Ogretmenlerin simflarindaki 6grencilere olay hakkinda nasil bilgi vermeleri gerektigi
ve dikkat etmeleri gereken noktalar i¢in bilgi notu hazirland.

13 | Olaydan birinci derecede etkilenen ve risk altindaki 6gretmenler, 6grenciler
belirlenerek ihtiya¢ halinde destek alabilmeleri i¢in gerekli saglik kurumlarina
yonlendirildi.

14 | Ogrenciler ihtiyac duymalar1 halinde yardim istemeleri konusunda tesvik edildi.

Krize Miidahale Ekibi tarafindan travma/krizden etkilenen 6grencilere, 6gretmenlere

15 | ve velilere travma sonrasi stres bozuklugu bilgilendirmesi yapildi.

Okulda 6grenci ve personele; bilgi edinilmemis konular i¢in “Heniiz bu konuda bilgi

16 | sahibi degiliz. Sahip oldugumuz bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz.”
biciminde bir agiklama yapildi.

17 Bireylerin kisilik haklarinin korunmasina 6zen gostererek kamuoyu bilgilendirme notu
hazirlandi.

18 | Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iligkin kayitlar1 basta gizlilik ilkesi olmak
tizere etik kurallara uygun bir gekilde tutuldu ve muhafaza edildi.

19 | Normal aile, toplumsal is ve okul rollerini kaldiklar1 yerden devam etmelerini
kolaylastirmaya ve desteklemeye calisildi.

20

Olayin ardindan olabildigince ¢abuk bir sekilde ¢ocugun olagan yasamina dénmesi i¢in
ailelerin, okulun gerekeni yapmasi saglandi
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TEROR TRAVMASI
ILCE OKUL TARIH
NO | KONTROL LISTESI YAPILDI | YAPILMADI
(aciklama)

1 Giivenlik birimlerinden yardim istendi.

2 Okulu giivenli hale getirildi, tedbirler alind1.

3 Olaylar hakkinda 6n bilgi toplandi.

4 Uc dalganin gelisine (polis, medya ve aileler) hazirlik yapildi.

S) Giivenligin arttirilmasi saglanmali.

6 Ihtiyag halinde acil tibbi yardim veya kurtarma ¢alismalar1
yapilmasi i¢in yardim alind1.

7 Ust makamlara bilgi verildi. (llge Milli Egitim ve Il Milli Egitim
Miidiirliigii)

8 Okul personeli bilgilendirildi.

9 Okulun bosaltilip bosaltilmayacagi kararlagtirildi.

10 Olaylarin 6grencilere duyurulmasi ya da duyurulmamasina karar
verildi.

11 Gerek duyulmasi halinde toplu duyurular yapilmasina ancak bunun
siiflarda kiigiik gruplar halinde yapilmasina karar verildi.

12 Olaylarin velilere nasil duyurulacagi planlandi.

13 Olayin duygusal veya romantik bir bigimde aktarimindan kaginildi
(Ozendirecek davranislardan kaginmak igin).

14 Olaydan etkilenenlerin yakinlarina haber verildi.

15 Olayin ardindan olabildigince ¢abuk bir sekilde ¢cocugun olagan yasamina
doénmesi i¢in ailelerin, okulun gerekeni yapmasi saglandi

16 Hassas ve yiiksek risk altindaki birey ve gruplar belirlendi.
Temel kisisel alan1 koruyacak giivenli bir alan olusturuldu. (6rnegin

17 mahremiyet, sessizlik, 6zel esyalar)
Hayatta kalan sevdikleri, arkadaglar1 ve giivenilen kisilerle (is yerinden

18 mentorler gibi) tekrar baglant1 kurmasi saglandi.
Felaketzedelere giinliik olagan yasamlarina devam etmeleri i¢in yardim

19 edildi.(giinliik rutin ya da ritiieller)
Normal aile, toplumsal is ve okul rollerini kaldiklar1 yerden devam

20 etmelerini kolaylastirmaya ve desteklemeye ¢alisildi.

21 Yas ve kayiplari igin olaydan etkilenenlerin kiiltiirel riitiiellerini yerine
getirmelerine imkan saglandi.
Teror saldirisindan okul dogrudan etkilendiyse, olayla ilgili bilgi, belge ve

22 gorsellerin -varsa yarali, can kaybi, hasar- okuldaki hicbir gorevli ya da
ogrenci tarafindan yazili, gorsel basin ya da sosyal medya araciligiyla
paylasilmamasi i¢in gerekli 6nlemler alindi. ( Tiim bilgiler sadece
yetkililer ya da yetkilendirilmis kisilerle paylasilmalidir).
Tehdit gecer gegmez gocuklar aileleriyle en kisa siirede bir araya

23 getirilmelidir. Cocuklar i¢in ailenin son derece destekleyici ve giiven
verici oldugu unutulmamalidir.

24 Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iligkin kayitlart basta gizlilik ilkesi olmak
tizere etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.
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GOC TAVMASI
ILCE OKUL TARIH

NO | KONTROL LISTESI YAPILDI | YAPILMADI

(aciklama)

1 Kisi / ya da kisilerin giivenli barinma ve beslenme alani ve saglik
hizmetlerinden yararlanmasi saglandi.

2 Kisi / ya da kisiler arasinda g6¢ esnasinda diger travma tiirlerini yasayan
6grenciler belirlendi.

3 Fiziksel ve genel saglik kontrollerinin yapilip yapilmadig: arastirildi.

4 Ekonomik destek ihtiyag¢larinin olup olmadigi aragtirildi.

5 Durumlar1 hakkinda 6n bilgi toplandi. (Kisinin geldigi yer, gelis nedeni....)

6 Thtiyac halinde acil tibbi yardima ulasmalar1 saglandi.

7 Gogle gelen 6grencilerle ilgili okul psikolojik danigmani ve okul personeli
bilgilendirildi.

8 Gogle gelen 6grenci ile ilgili Simif arkadaglarina ve gerekli durumda diger
Ogrencilere bilgi verildi.

9 Go¢ nedeniyle okullarina devam eden 6grencilerle ilgili, velilere
( gerek duyulmasi halinde) bilgi verildi.

10 | Kisinin dil sorunu var m1 ? Var ise iletisimin nasil saglanacagi
( (terciiman ,yakini vb.) belirlendi.

11 | Ogrenci ailesinden uzaktaysa ailesi ile nasil iletisim kurulacag: tespit edildi.

12 | Ogrencinin yas grubuna gore egitim-6gretim imkanlarmdan faydalanmasi
saglandi.

13 | Kendi kiiltiiriinden kisilerle sosyal ve duygusal bag kurmasi i¢in yardim
edildi.

14 | Giinliik yagamini nasil siirdiirebilecegi konusunda yardim edildi.

15 | Gog etmis 6grenciler dil problemi yasayacaklari i¢in 6ncelikle dil kursuna
yonlendirildi.

16 | Gog eden 6grenciler sosyal anlamda basarili olabilecekleri kurslara
yonlendirildi.

17 | Gog eden 6grencilerin okula devam durumlari siki takip edilip, devam takip
caligsmalar1 yapildi.

18 | Go¢ eden Hgrencilerin uyum ve gruplasma sikintilarinin ¢6ziimii i¢in diger
ogrenciler ile birlikte ¢alisacaklari ders i¢i ve ders disi etkinlikler planlandi.

19 | Gog eden Ogrencilerin siddet sorunu i¢in gerekirse profesyonel yardim
almalart i¢in okul psikolojik danigmanlar ile birebir goriismeleri saglandi.

20 | Gog eden Ogrencilerin kiiltiirel 6zellikleri, yasam bigimleri, gé¢ dncesi, gog
an1 ve gd¢ sonrasl yagsanan sorunlar hakkinda bilgi alindi.

21 | Kimlik ve kiiltiirel 6zelliklerine ve inanglarina duyarlik gostermesine dikkat
edildi.
Farkl1 kiiltiirlere mensup &grencilerin aile yapilarini, hiyerarsilerini, deger ve

22 | inanglarini, yasadigi toplumun 6zelliklerini ve ailedeki destek kaynaklar
Ogrenildi.

23 Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlar1 basta gizlilik ilkesi olmak iizere

etik kurallara uygun bir sekilde tutuldu ve muhafaza edildi.
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IL/ILCE/OKULDA YASANAN ( AKUT DONEMDE) KRiZ VE TRAVMATIK BiR
OLAYDAN SONRA ILK DORT GUN iZLENECEK YOL

1. GUN YAPILACAKLAR

1.EKip baskam Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin hizl1 bir sekilde
toplanmasini saglanmali.

2.0kul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi baskan1 ekiple sabah erken
saatlerde bir gdozden gecirme toplantisi yapar. Bu toplantida alinacak onlemler ve yapilacaklar
konusunda bilgilendirme yapilir.

3. Bilgi kirliligine yol agmamak i¢in en kisa siirede, tim okul personelinin katilacagi, olayla
ilgili net ve dogru bilginin verilecegi bir bilgilendirme toplantisinin yapilmasi saglanmalidir.
4.0lay hakkinda ilgili tist kurumlarin, meveut durum ve yapilacaklarla ilgili bilgilendirilmesi
saglanmali.

5.0lay hakkinda 6gretmenlere, okul personeline ve velilere —varsa- mesaj sistemi tizerinden
kisa, net ve dogru bir bilgilendirme yapilmali. (istismar durumlari haric)

6.0laym igerigine gore gerekirse giivenlik agisindan Ogrencilerin, velilerin gdzetiminde
okuldan ayrilmalar1 saglanmalidir ( burada ikinci derecede yakin akraba iletisim
bilgilerinin de olmasi 6nemlidir.)

7.0kul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ve psikolojik danisman is birligi
ile olaydan etkilenme diizeyi yiiksek Ogrenciler icin ilk 24 saat i¢inde acil destek plani
olusturulmali.

8.Her dersin basinda 6grenciler (6gretmen degisimi olmus ise ) olanlar konusunda konugmaya
tesvik edilir. Ogretmenler sikint1 ve zorluk yasayan dgrencilerin olup olmadigina dikkat ederler.
Tespit ettikleri riskli 6grencileri okul miidiiriine ve okul eylem ekibine bildirir.

9.0gretmenler normal aktivitelere olabildigince uygun olan bir noktada baslamaya calismali.
10.Giin sonunda yine galisanlar ve Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
gbzden gecirme toplantisi yaparlar. Bu toplantilarda riskli 68renci tespit etmis olan 6gretmenler
ogrencileri okul psikolojik danigmanina bildirir. Elde edilen bilgiler paylasilir.

11.Toplanan bilgiler 1s181nda gerekirse uygun olanlar medya ile paylasilabilir.

2. GUN YAPILACAKLAR

1.Giinilin basinda erken saatlerde okul galisanlar1 ve okul eylem ekibi bir gézden gecirme
toplantis1 yapar. Elde edilen bilgiler ve yapilabilecekler kisaca gézden gegirilir.

2.Kriz merkezi agik tutulur isteyen 6grenciler bagvurabilirler. Yiiksek riskli 6grenciler ikinci
giinden itibaren yogun tedavi alabilecekleri tedavi kurumlarina sevk edilirler.

3.Derslere tekrar baglanir.

4.Ogretmenlerden yine de riskli dgrencileri tespit etmeleri ve var olanlar izlemeleri istenir.
5.Psikolojik Danisman geg¢ gelen, gelmeyen 6grencilere ait raporlar: incelemeye devam eder.
6.Dolasan dedikodular not edilir. Olumsuz olanlar dnlenmeye veya bilgilendirme yoluyla
ortadan kaldirilmaya calisilir.

3. GUN YAPILACAKLAR
1.Kriz merkezi agik tutulur.
2.Riskli 6grenciler ve personel profesyonel yardima yonlendirilir.

3.Bu 6grencilerin velileri durumdan haberdar edilir.
4 Riskli 6grencilerin velileri ile temas siirdiiriiliir.
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5.0kul eylem ekibi miimkiinse en ¢ok etkilenen siniflardaki 6grenciler i¢in normallestirme ve
bilgilendirme toplantilar1 yapar.

6.0kul personeli hal ve tavirlarinda degisiklik gdsteren dgrencileri izlerler. Ozellikle ajite,
sinirli, ige kapanik, gec¢ gelen, depresyonda olan 6grenciler yakin takibe alinir.

4.GUN YAPILACAKLAR

1.Kriz merkezi giiniin sonuna kadar ag¢ik tutulmalidir. Besinci giinden itibaren kapanmalidir.
2.Duyurular devam etmelidir.

3.0grenciler tiim 6gretmenler tarafindan yasananlar1 bir kenara koyup yollarina devam etmeleri
konusunda yiireklendirilir.

4. Tiim okul personeli 6grencilerde tek tek veya grup olarak degisiklikleri izlemeye devam
ederler.

SONRAKI GUNLERDE YAPILACAKLAR
Riskli 6grencilerin ve 6grenci gruplarinin takibine devam edilmeli.
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EK-1
PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI GOZLEM
FORMU
Okul
Tarih

Yonetici Sayisi

Ogretmen Sayisi

Ogrenci Sayisi

Calisma Yapilmasi Planlanan Kisi

Sayis1 Ogrenci  Ogretmen Veli Diger

Egitim-Ogretim Baslama Bitis
Saatleri

Toplanti Salonu () Var () Yok  Kapasite:

Bireysel Goriismeye Uygun,
Kullanilabilecek Oda Sayisi

Grupla Goriismeye Uygun,
Kullanilabilecek Oda Sayisi

TRAVMA/KRiZ DURUMU

( ) Kaza ( ) Intihar

( ) Siddet ( ) Istismar
( ) TIhmal ( ) Dogal Afet
( ) Oliim ( ) Diger

( ) Teror

TRAVMA/KRIZ DURUMU (Ayrintilariyla aciklanacaktir)
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TRAVMA/KRiZ DURUMU
CALISMALAR

MEYDANA GELDIGi ANDAN IiTiBAREN YAPILAN

TRAVMA/KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN KiSILERIN BiLGILERI

(Bireysel olarak ¢alisilmasi gereken kisiler oncelik sirasina gore yazilacaktir. Gerektiginde bu bireyler

grup ¢alismasina dahil edilebilir.)

Sira | Ad1 Soyadi

Kisinin Unvam
(Ogretmen, 6grenci,
veli diger personel
vb.seklinde
doldurulmalidir)

Etkilenme Durumu

TRAVMA/KRiIZ DURUMUNDAN ETKILENEN GRUPLARIN BILGILERI
(Etkilenme durumuna gore oncelikli olarak caligilmasi gereken grup sirasina gore doldurulmalidir.)

Sira | CALISMA GRUBU
(Ogretmen, 06grenci,
veli, diger)

Etkilenme Durumu

Kisi Sayisi
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BIiLGI ALINAN KiSILERIN ILETISIM BILGILERI

Sira | Adi1 Soyadi Gorevi Cep Tel E-Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBINIiN YAPTIGI
CALISMALAR

ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR:

PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBi

Sira | Adi Soyadi Kurumu Cep Tel E-Posta
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PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI DESTEK

EK?2

TALEP FORMU
(Krize miidahaleyi yapan psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale ekibi tarafindan destege
ihtiya¢ duyuldugunda doldurularak il/il¢e psikososyal koruma 6nleme ve krize miidahale ekibine

bildirilecektir.)

Okul /Iice Ad1

Adres/Telefon

Ogrenci Sayist

Sube Sayisi

Ogretmen Sayisi

Okul Miidiirii Adi-Soyadi/Cep Tel

Rehberlik Ogret. Adi-Soyadi/Cep Tel

Travmaya/Krize Yol Acan Olayla
Ilgili Bilgi (Yeri, Saati, Tarihi, Nasil
Gelistigi

Okul/Ilge ekibinin destek isteme
nedeni (Okul/flge ekibinin olaydan
etkilenmis olmasi, personel
kapasitesinin yetersiz olmasi vb.)

Grupla Goriismeye Uygun,
Kullanilabilecek Oda Sayisi

Risk Altinda Oldugu Diisiiniilen
Kisi Sayis1

Ogrenci  Ogretmen  Veli Diger

Okul/llge Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
Tarafindan Yapilan Calismalar

( )ilkyardim miidahalesinin yapilmasi

( ) Giivenlik 6nlemlerinin alinmasi

( ) Saghk ve giivenlik ekipleriyle iletisime
gecilmesi

() IV/ilge mem'e bilgi verilmesi

( ) Gorev dagiliminin yapilmasi

() Ogretmenlerin bilgilendirilmesi

() (")grencilerin bilgilendirilmesi

( ) Velilerin bilgilendirilmesi

( ) Yardimca personelin bilgilendirilmesi
Psikososyal destek programlarinin
uygulanmasi

( ) Ogrenci oturumu

( ) Ogretmen oturumu

( ) Veli oturumu

( ) Bireysel calismalarin yapilmasi

( ) Grup ¢alismalarinin yapilmasi

( ) Diger.........
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Isbirligi Yapilan
Kurumlar

Psikososyal destek programlarindan

( ) Ogrenci oturumu
o . ( ) Ogretmen oturumu
II/Tlge Psikososyal -
Koruma, Onleme ve () ve li oturumu
Krize Miidahale ( ) Bireysel calismalar
Ekibinden Yapilmasi ) Gl:up Qi-llls.mfllarl- <oe
Talep Edilen () Qgrenm bilgilendirme/egitim calismalari
Cahsmalar ( ) Ogretmen bilgilendirme/egitim ¢aliymalari

3 () Veli bilgilendirme/egitim calismalari
( ) Yardima personel bilgilendirme/egitim ¢calismalari
( ) Diger.........
.............. Y STy S
OKUL/KURUM MUDURU
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EK3

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI CALISMA
RAPORU

(I/1ige/Okul Psikososyal Koruma, Onleme Ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan miidahale siiresine gore
giinliik, haftalik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.)

Okulun Ad1

Olay

Calisma Yapilan Tarihler

Cahsmay1 Yapan Ekip
Uyeleri

Uygulanan Etkinlik/Oturum:

Yapilan Calismalar
(Psikososyal Destek Programi) | Uygulanan Kisi/Grup:

Yapilan Diger Calismalar

( )(:)grenci .......

( ) Ogretmen ........
Yapilan Calismaya Katilan () Veli .........
Kisi Sayis1 ( ) Yardimcai Personel ..........

( ) Diger ...............
Goriis ve Oneriler
Izleme icin Planlanan
Calhismalar

........ R
Imza Imza Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi Tarafindan Imzalanacak)
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EK4

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI iZLEME
FORMU

(I1/T1ge/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan doldurularak bir rnegi
. Il/llge Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibine iletilecektir.)

Okulun/il¢enin Adi

Olayin Gerg¢eklestigi Tarih

Olaymn Ozeti
Miidahale Calismalarinin
Tamamlandig1 Tarih

Izleme Siirecinde Yapilan
Calismalar

Alinan tedbirlerin sonucuna
iliskin bilgiler (Devamsizlik,
okula uyum, akademik basari,
sosyal uyum, sosyal destek
kaynaklari1 vb. durumlar
aciklanacaktir.)

Psikososyal destek hizmetleri
kapsaminda isbirligi yapilan
kurum ve kuruluslar ile
kurum ve kuruluslarin
goriis/onerileri

Imza Imza Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi Tarafindan imzalanacak)
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OLUM VE YASLA iLGiLi OGRETMENE NOT

OLUM HAKKINDA KONUSURKEN DIiKAT EDILECEK DURUMLAR

Bu noktada dinlemek konusmaktan daha énemlidir. Cocuklar ya da ergenler
sikca neden ? ve bunu 6nlemek i¢in ne yapabilirdim? Diye sorarlar. Bu sorulara verilebilecek
basit cevaplar yoktur. Cogu durumda bu sorular aslinda onlarin hissettikleri ¢aresizlik ve
pismanlik duygulariin bir ifadesidir. Bu tiir sorularla karsilasildiginda 6liimiin evrenselligine
deginmek 6nemlidir. Oliim nedeni dgrencilerle genel olarak konusulabilir. Sdylenilen higbir
sey yasanan yasi ortadan kaldiramaz ama 6grencilerin duygularini paylasmalari i¢in ortam
saglamak ve onlar1 dinlemek iyilestirmenin ilk adimi olabilir.

Ogrenciler ile 6liim hakkinda konusurken dikkat edilecekler

Oliimle ilgili dogru bilgiler verin. Oliim konusuyla ilgili gocuktan bir sey saklamadan onun
anlayabilecegi bir dil kullanarak ger¢ekler soylenmelidir. Haber verme isinin ertelenmeden agik
ve dogrudan fakat yavas ve sakin bir bicimde kisiyi hazirlayarak giivendigi kisi tarafindan ve glivendigi
ortamda verilmesine dikkat edilmeli.

Oliim haberinin yas ve gelisim diizeyi dikkate alinarak uygun bir ydntemle, dgrencinin anlayacag
sekilde ifade edilmesine dikkat edilmeli. (Cennete gitti. Oradan bizi goriiyor ya da orada bizi bekliyor.
Gitti, kus olup gelecek. yildiz oldu. O simdi, uyuyor vb.)

Ornegin; “....................... “1n 0lme sebebi, .” bir trafik kazasidir. Okul servisinin ¢arpmasi
Sonucu 6lmiistiir.”

Oliim sekline veya gorsel detaylara odaklanmayin: Oliim nedeni ve sekliyle ilgili gorsel
detaylara odaklanmak ¢esitli imajlar olusturabilir ve savunmasiz ¢cocuklarin tedirgin olmasina
sebep olabilir.

Ornegin; “Okul servisinin carparak onu ldiirmesi gergekten trajiktir. Simdi
................................. ’1n 6liimiiniin sizi nasil etkiledigi ve bunu nasil isleyebilecegimizi
konusalim”

Odaginiz, her zaman Kisinin nasil 6ldiigii degil kayip sonrasi yasanabilecek iiziintii, 6fke
ve yasla nasil bas edilecegi olmali. Ornegin; “Kayip ve yasla bas edebilecegimiz en iyi
yontemi nasil bulabiliriz?”

Sorumluluk hissi iizerine konusun: Sorumluluk hisseden ya da 6len kisi i¢in bir seyler
yapabilecegini diisiinen kisilerin endiselerini giderin. Ornegin;

“Bu 6liim sizin hataniz degil.”

“Olaylar1 6nceden bilemeyiz.”

“Yasanacak olaylar1 biz kontrol edemeyiz.”

Yardim arayisina tesvik edin: Cocuklari, kendileri veya arkadaslarl depresif hissettiginde
giivendikleri bir yetiskinden yardim istemeleri igin cesaretlendirin. Ornegin;
“Konu ne olursa olsun size yardimci olabilmek i¢in buradayiz. Siz ya da bir
arkadasiniz endiseli ve depresif hissettiginde gidebileceginiz kisiler kimlerdir?”

“Birbirimize destek olacagimiz ve dikkat edecegimiz bir zamandayiz. Eger bir
arkadasimiz hakkinda endise ediyorsaniz, bunu giivendiginiz bir yetiskine anlatmaniz
gerekir.”

BUYUKGEKMECE PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDEHALE EKiBI




BUYUKCEKMECE REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

OLUM VE YASLA ILGILi VELIYE NOT

OLUM HAKKINDA KONUSURKEN DIiKKAT EDILECEK DURUMLAR

1.Bir kay1ip s6z konusu olmadan 6nce bile, ¢ocuklara yeri geldiginde her canlinin bir giin
Olecegi ve Olenin geri gelmeyecegi uygun bir dille anlatilmalidir.

2. Cocuklar 6liim kavramini sorgulamaya basladiginda onlarla bu konu konusulmali,
saklanmamalidir. Oliim konusunda gocukla konusmamak onun kaygisini1 daha da arttiracaktir.
Dogru ve yanlislar belirlenerek, hazir oldugu bir zamanda onunla konusulmalidir.

4. Cocukla konusurken, onun sorular1 ve diisiinceleri dikkate alinmalidir.

5. Cocuk konuyu degistirmek ister ve daha fazla dinlemek istemezse iistelenmemelidir.

6. Cocugun yas1 ve anlayacagi dil dikkate alinmalidir. Yasina uygun ve gerektigi kadar bilgi
verilmelidir.

7. Konusacak kisinin sabirli olmasi ve 6liimle ilgili konusmaktan rahatsizlik duymamasi
onemlidir.

8. Cocuga anlatilanlarin dogru olmasi, soyleme sekli kadar 6nemlidir. Seyahate gitti, uyudu
gibi sdylemler daha kaygi yaraticidir.

9. Sordugu sorularin kaygisini gidermek i¢in sordugu unutulmamalidir.

10. Oliim haberinin ardindan ¢ocuga bundan sonra neler olacagi ile ilgili bilgi verilmelidir.
11. Cocugun hislerinin karmasik olmasinin normal oldugu, kayip sonrasi karmagik duygular
yasanabilecegi anlatilmalidir.

12. Cocuk i¢in bir diger 6nemli konu bu yasanilan siirecin ve zor giinlerin gegecegi, normal
hayatlarina donecekleri konusunun konusulmasidir.

13. Cocugun 6len kisinin ardinda konugmaya hazir olup olmadig1 bir diger 6nemli konudur.
Bunun i¢in ¢ocuga “Konusmak ister misin? diye sorulmalidir.

14. Bir kayip sonrasinda ¢ocuklarla konusmayi baslatan kisi bir yetiskin olmalidir. Cocugun
konusmaya baglamasi beklenmemeli, nasil davranacagini bilemeyecegi diigiiniilmelidir.
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Ogrenci Bilgi Notu

Cok tiziilerek size okulumuz 6grencisi /6gretmeni /calisant ........................ ni
kaybettigimizi sOylemeliyiz. Size elimizden gelen yardimi1 saglamak i¢in buradayiz. Her insan
hayatinda kayiplar yasayabilir. Yasamis oldugumuz biiyiik kayip.....
.................................. nin 6lumiiyle ilgili bizlere ulasan kesin bilgileri sizlerle
paylasmak i¢in elimizden geleni yapacagiz.

Kaybettigimiz arkadasiniz ...................oooiiiiiinn... Ile ilgili sahip oldugunuz hatiralari
bizlerle paylagsmak isteyebilirsiniz. Krize miidahale ekibi tiyeleri ile konusmak i¢in daha acil
bir ihtiyag hissettiginizde size yardimci olmak i¢in giiniin her saatinde hazir bulunan birileri

oldugunu bilmenizi istiyoruz. (Burada 6grencilerin psikolojik destek verecek personele nasil
erigebilecekleri ve destek icin igbirligi kurulan kurumlari onlara sdylemeniz gerekmektedir.)

Bu siiregte her birimiz ............cooeviiiiiiiiinien.. ’1n 6liimiine kendimize gore farkl
tepkiler verebiliriz, bu yiizden liitfen diger arkadaslarmiza saygili davranm. Uzgiin hissetmek,
bir kaybin ardindan verilebilecek normal bir tepkidir. Bazilarimiz
..................................... ’1 yeterince iyi tanimiyor yada farkli duygular hissediyor
olabilirken, bazilariniz ise daha derin iizlintii duyabilirsiniz. Bazilariniz derslere
yogunlasmakta zorlanabilirken, bazilariniz kafasin1 ders ¢alisarak dagitiyor olabilir.

Oliimiin ardindan yasanan duygular hakkinda daha fazla bilgi edinmek istiyorsaniz okul
psikolojik danigman size her zaman yardimci olacaktir. Okul psikolojik danismaniyla
konusmak isterseniz liitfen kendisiyle iletisime geciniz. Size yardimct olmak i¢in burada
oldugumuzu unutmayn.
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Veli Bilgilendirme Mektubu
(Elektronik posta veya posta yoluyla gonderilebilir)
Oliim nedeninin belirlenemedigi zaman

Okulumuz 6grencilerinden ............................ “1n hayatini kaybettigini derin
iiziintiilerimle sdylemek isterim. Ailesi ve arkadaslarina sabirlar diliyoruz.

Oliim haberi (bu sabah/diin) okulumuz 6grencilerine (6gretmenleri/rehber 6gretmen/ miidiir)
tarafindan verilmistir. (Ogrencilerimize verilen bilgilendirme notunun bir érnegini ekte
gorebilirsiniz).

Oliim nedeni servis aracinin okul bahgesinde dgrenciye ¢arpmasi olarak belirlenmistir.
Konuyla ilgili bilgiler bize ulastik¢a, bunlari sizlerle paylasacagiz.

Okulumuzun (ve ilgemizin) krize miidahale ekibi 6grencilerle tek tek yada gruplar halinde bu
glin oldugu gibi 6niimiizdeki giinler de de bir araya geleceklerdir. Cocugunuzun daha fazla
yardima ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorsaniz liitfen okulla (ilgili kisiyle) iletisime gecin, sizi
iletisimde oldugumuz bir uzmana yonlendirebiliriz.

Cenaze toreni ile ilgili bilgiler en yakin siirede Sizlerle paylasilacaktir. Cocugunuz eger cenaze
torenine katilmak isterse, muhakkak ona eslik etmenizi 6neririz. Eger téren okul saatlerine
denk gelirse, yalnizca velisi izin vermis 6grencilerin katilmasina izin verilecektir.

Herhangi bir sorunuz oldugunda benimle ya da okul rehberlik servisiyle iletisime gegmekten
liitfen ¢ekinmeyin.

Saygilarimla.

Okul Miidiiri
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GOC iLE ILGILIi OGRETMENE NOT

GOCLE GELEN OGRENCININ TRAVMATIK ANILARININ CANLANMASI
DURUMUNDA YAPILACAKLAR

Ogretmenler dnceden yasanan travmatik anilarin sinif igerisinde hi¢ beklenmedik anda
cocukta belirebilecegi ve yogun stres yasayabilecegi ihtimalini goz 6niinde bulundurmasi
gerekmektedir.

Bu anlamda 68retmenler asagida belirtilen bir dizi islemi takip edebilirler (UNHCR,

2017).

] Ogrenciyi sakinlestirmeden 6nce, kendi sakinliginizden emin olun.

] Isimleriyle seslenerek ve su anki tarihi hatirlatarak giivende oldugunu séyleyin.

| Su ana gelememesi durumunda daha giiclii duyu uyarisi olusturmak i¢in biraz sesinizi
yiikseltin, ona kollarina hafif¢ce dokunacaginizi sdyleyin.

] Simdiye gelen 6grenciye neler yasadigini hizli bir sekilde agiklayin.

] Ogrenci buraya ve simdiye geri dondiigiinde, dinlenmesi ve kendine gelmesi i¢in tatl tiirii
bir sey yemesi, su veya tatl bir icecek igmesi i¢in tesvik edin.

] Smif igerisindeki bu yasantiya tanik olan diger 6grencilere; gdcmen 0grencinin yasadigi
stres nedeniyle bu sekilde tepki gosterdigini ve bazi zamanlar bdyle tepkiler verebilecegini
sOyleyin. Ayrica gocmen arkadaglarinin ruhsal olarak iyilesebilmesi i¢in onlarin desteklerine
gereksinim duydugunuzu belirtin.

| Farkl: etnik kokene sahip olan kisilere kars1 basmakalip goriislerinin farkinda olmasi
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